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JORNADAS DE TRANSFORMAÇÃO INDUSTRIAL MPE 

Competitividade e Produtividade para Micro e Pequenas Empresas Paranaenses 
 

 
O SERVIÇO DE APOIO ÀS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS DO PARANÁ – SEBRAE PR, e a 
FEDERAÇÃO DAS INDÚSTRIAS DO ESTADO DO PARANÁ – FIEP, convidam as Micro e Pequenas 
empresas do Estado do Paraná para se inscreverem na Chamada JORNADAS DE 
TRANSFORMAÇÃO INDUSTRIAL. 

A Jornada de Transformação Industrial MPE do Sebrae PR e Fiep propõe soluções integradas e 

customizadas para a promoção da competitividade e produtividade de Micro e Pequenas 

Empresas Paranaenses. São ferramentas tecnológicas desenvolvidas pelo Sebrae PR e FIEP 

visando impulsionar o crescimento, a inovação e a competitividade das empresas. 

Na primeira fase da Jornada de Transformação Industrial foram selecionados os seguintes segmentos 

industriais, priorizados em estudo de inteligência do Sebrae/PR: i) Metalmecânico; ii) Alimentos e 

Bebidas; iii) Vestuário e Moda; iv) Madeira e Móveis; e v) Construção Civil. A Chamada conta com R$ 

5 milhões de investimentos financeiros para atendimento a 200 empresas em uma Jornada com 

duração média de 7 meses. A primeira fase de atendimento contempla: o Diagnóstico de Avaliação 

da Gestão e mentorias nos Processos de Gestão da Qualidade e Manufatura Enxuta. 

 
 

1. OBJETIVO 

Impulsionar a produtividade, a competitividade, a inovação e a transformação industrial de Micro e 

Pequenas Empresas (MPE) paranaenses por meio de jornadas integradas e modulares focadas em 

diagnóstico de avaliação da gestão, gestão da qualidade e produtividade. 

 

2. PÚBLICO-ALVO E SETORES PRIORITÁRIOS 

São público-alvo da Chamada: 

• Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (ME e EPP) com CNPJ, situadas no Estado do 

Paraná. 
• Empresas da cadeia dos setores prioritários (alimentos e bebidas, vestuário e moda, madeira 

e móveis, construção civil e metalmecânica) ou empresas com CNAE industrial primário ou 

secundário, segundo a Classificação Nacional de Atividades Econômicas (CNAE). 

Para o porte das empresas, considera-se: 

• Microempresa (ME): Empresas com faturamento menor ou igual a R$ 360.000,00 por ano. 

Até 9 empregados. 
• Empresas de pequeno porte (EPP): Empresas com faturamento maior que R$ 360.000,00 e 

menor ou igual a R$ 4,8 milhões por ano. De 10 a 49 empregados. 

Não Elegíveis: 
• Microempresário Individual (MEI) 
• Empresas de médio ou grande porte 
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• Empresas que não possuam CNAE primário ou secundário industrial ou não sejam dos 
setores estipulados. 

 
 
 

3. TEMAS E ETAPAS ESTRUTURANTES 
 

A Jornada de Transformação Industrial para Micro e Pequenas Empresas compreendem 6 etapas, 
conforme tabela abaixo. Para tanto, esta chamada envolve o fomento da fase 1, proporcionando o 
aumento de produtividade e competividade e a adoção das melhores práticas industriais. 

 

FASES ETAPAS PROCESSOS E SERVIÇOS 

 
 

 
Fase 1 

(Fomentada 
pela Chamada) 

 
Diagnóstico de 
Avaliação da Gestão 

Avaliação dos processos de gestão empresariais, em 
cinco dimensões: gestão financeira, gestão de 
marketing, gestão de processos, inovação e gestão de 
pessoas. 

Gestão da Qualidade 
Implantação de Sistemas de Gestão, garantindo um 
padrão de qualidade dos processos industriais. 

 
Produtividade 

Implantação da Filosofia e ferramentas de Manufatura 
Enxuta, visando aumento da produtividade, redução 
de desperdícios e custos. 

 
 

 
Fase 2 

Cultura de Inovação 
Estruturação dos 3 P’s da Inovação (Processo, Produto 
e Pessoas), no Modelo de Negócio. 

 
Digitalização 

Sensoriamento de processos produtivos com 
dispositivos IoT. Inserção de tecnologias digitais no 
Modelo de Negócio. 

Inovação Desenvolvimento de novos produtos e processos. 

 

Havendo a disponibilidade de recursos adicionais para a execução da Fase 2, serão priorizadas as 
empresas que participaram da Fase 1, finalizando toda a Jornada de Transformação Industrial, 
conforme especificações de Edital posterior. 

 
 

4. COMO FUNCIONAM AS JORNADAS 

As Jornadas oferecem soluções integradas e modulares, focadas em 6 Etapas: Diagnóstico de 
Avaliação da Gestão, Gestão da Qualidade, Produtividade, Cultura de Inovação, Digitalização e 
Inovação de Produtos ou Processos. 

A Fase 1 da Jornada contempla o Diagnóstico de Avaliação da Gestão e Mentorias em Gestão da 

Qualidade e Produtividade, adotando as melhores práticas de cada setor. As Mentorias Teóricas e 

Práticas visam capacitar, orientar e acompanhar os colaboradores das empresas, com foco na 

implementação de ações de melhoria nos processos e na qualidade dos produtos. 

A Jornada é implantada em com ações na empresa e em plataformas digitai, aliando o diagnóstico 

de gestão, a implementação de práticas de gestão da qualidade e ferramentas da produção enxuta 

(Lean Manufacturing). 

Cada empresa participante receberá, dentre os atendimentos presenciais e online, em média de 120 
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horas de acompanhamento ao longo das jornadas. 

Na sequência apresenta-se um detalhamento das Jornadas de Transformação Industrial MPE, 

customizadas para os setores de Alimentos e Bebidas, Madeira e Móveis, Construção Civil, 

Vestuário e Moda e Metalmecânica: 
 

 
 

JORNADAS 

PRODUTOS 

DIAGNÓSTICO DE 
GESTÃO 

GESTÃO DA 
QUALIDADE 

PRODUTIVIDADE 

Alimentos e 
Bebidas 

Diagnóstico de Avaliação 
da Gestão 

Boas Práticas de 
Fabricação (BPF) 

Manufatura 
Enxuta 

 
 

Madeira e 
Móveis 

 
 

Diagnóstico de Avaliação 
da Gestão 

Melhoria da Qualidade do 
Produto e ensaios 
periódicos de 
monitoramento 
(atendimento a requisitos 
legais e normas técnicas) 

 
 

Manufatura 
Enxuta 

Vestuário e 
Moda 

Diagnóstico de Avaliação 
da Gestão 

Ferramentas de melhoria 
da qualidade de produtos 
e processos (Mentoria 5S) 

Manufatura 
Enxuta 

 
Metalmecânica 

Diagnóstico de Avaliação 
da Gestão 

Gestão da Manutenção ou 
Certificação de Solda 
ASME e AWS 

Manufatura 
Enxuta 

 
Construção Civil 

Diagnóstico de Avaliação 
da Gestão 

Implantação do Sistema 
de Gestão da Qualidade 
(PBQP-H), sem certificação 

 
Lean Construction 

 
 

 
4.1 DIAGNOSTICO DE AVALIAÇÃO DA GESTÃO 

Como primeira etapa da Jornada de Transformação Industrial, todos os setores passarão pelo 

Diagnóstico de Avaliação da Gestão, que consiste em 5h de consultoria, sendo 2h para a reunião de 

diagnóstico, 1h para a elaboração do relatório e 2h para a reunião de devolutiva, conforme a tabela 

a seguir: 
 

 
ETAPAS SUBATIVIDADE BENEFÍCIOS 

 

 
Diagnóstico 

• Reunião com a empresa, presencial ou online, 
para aplicação do questionário e 
levantamento de informações e práticas de 
gestão que subsidiem a elaboração do 
relatório de devolutiva. 

• Clareza nos pontos fortes e os 
pontos a serem melhorados 
na empresa; 

• Permite que se tenha uma 
visão mais ampla, dinâmica e 
aprofundada sobre o negócio, 
contribuindo para as tomadas 
de decisão; 

• Definição de prioridades a 
serem trabalhadas. 

 
 

Devolutiva 

• Reunião com a empresa, presencial ou online, 
para apresentação do relatório de devolutiva, 
no qual são apontados os pontos fortes e os 
pontos a serem melhorados na empresa. 

• Possibilidade de desenvolvimento de um 
plano de ação definindo prioridades e 



 

  
Data da última atualização Conteúdo atualizado 

29/08/23 Retificação dos itens: 2 – não elegíveis e 7.2 – inclusão item iii 
16/10/2023 
16/02/2024 

Prorrogação das incrições 
Abertura 2 ciclo de inscrições    

 
 

4.2 GESTÃO DA QUALIDADE 

A Gestão da Qualidade é uma área que garante a excelência dos produtos e serviços oferecidos pelos 
diferentes setores. Os setores de Alimentos e Bebidas, Madeira e Móveis, Vestuário e Moda, 
Metalmecânica e Construção Civil, enfrentam desafios específicos e passarão por etapas distintas de 
acordo com as tabelas a seguir: 

 
 

• Jornada de ALIMENTOS E BEBIDAS: 
 

Produto: Boas Práticas de Fabricação (BPF) 
 

JORNADA: ALIMENTOS E BEBIDAS 
PRODUTO DA GESTÃO DA QUALIDADE: BOAS PRÁTICAS DE FABRICAÇÃO (BPF) 

ETAPAS SUBATIVIDADE BENEFÍCIOS 

 • Reunião inicial de kick off com a empresa on line.  

 • Planejamento do cronograma do Diagnóstico. • Padronização e 
Planejamento • Visita presencial na Unidade de Produção para qualidade dos produtos; 

 verificação das Boas Práticas de Fabricação. • Diminuição dos 
 • Relatório fotográfico conforme normativa. desperdícios; 
  

 • Análise dos documentos e registros aplicados nas Boas • Facilidade da adaptação 

Execução 
Práticas de Fabricação. 
• Análise da documentação BPF. 

de funcionários; 
• Otimização do layout; 

 • Relatório final, estrutural e documental. • Higiene e segurança do 

Acompanhamento 
• Elaboração do Plano de Ação, conforme Relatório Final. consumidor; 
• Plano de Ação 5W2H. • Aumento do tempo de 

Encerramento 
• Reunião da Análise Crítica, para apresentação do prateleira. 
Relatório Final e análise do Plano de Ação.  

 
 
 

• Jornada de MADEIRA E MÓVEIS: 
 

Produto: Melhoria da Qualidade do Produto e Ensaios periódicos de Monitoramento (atendimento 
a requisitos legais e normas técnicas) 

 

JORNADA: MADEIRA E MOBILIÁRIO 
PRODUTO DA GESTÃO DA QUALIDADE: MELHORIA DA QUALIDADE DO PRODUTO E ENSAIOS PERIÓDICOS 

DE MONITORAMENTO (ATENDIMENTO A REQUISITOS LEGAIS E NORMAS TÉCNICAS) 

ETAPAS SUBATIVIDADE BENEFÍCIOS 

 

Análise do 
Produto 

• Levantamentos iniciais e capacitação técnica. 
• Ensaios de avaliação inicial do produto 
(metrologia). 
• Relatório Técnico. 

 

• Melhoria na qualidade e no 
desempenho do produto; 
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Desempenho 
do produto e 
padronização 

• Plano de ação para melhoria do desempenho do 
produto. 
• Capacitação técnica sobre confiabilidade 
metrológica e qualidade. 
• Consultoria técnica sobre o desempenho do 
produto e metrologia. 
• Ensaios parciais de acompanhamento do produto. 

• Redução dos problemas 
relacionados a não conformidades 
e reclamações de clientes; 
• Capacitação das equipes a 
respeito de ensaios de 
desempenho do produto e normas 
técnicas; 
• Padronização e adequação do 
produto visando futuras 
certificações; 

• Redução de custos; 
• Aumento na competividade da 
empresa. 

 
 

Registro e 
Entrega Técnica 

 

• Orientações finais sobre o desempenho e 
qualidade do produto. 
• Elaboração de relatório e da apresentação final. 
• Validação, entrega técnica e reunião final. 

 
 
 

• Jornada de VESTUÁRIO E MODA: 
 

Produto: Mentoria 5S 
 

JORNADA: VESTUÁRIO E MODA 
PRODUTO DA GESTÃO DA QUALIDADE: MENTORIA 5S 

ETAPAS SUBATIVIDADE BENEFÍCIOS 

 
 
 
 

Planejamento 

• Definição, contexto e compreensão 
do 5s 

• Definição dos objetivos principais do 
projeto, definição de equipe e 
alinhamento de expectativas entre a 
empresa e o mentor. 

• Conteúdo e atividades disponibilizados 
em Plataforma Digital e Reunião online 
via Teams. Preparação das atividades e 
suporte via chat e chamado 

 
 
 
 
 
 
 

 
• Aumento da produtividade; 
• Ambiente mais organizado e 
otimizado; 
• Facilidade na detecção de erros; 
• Prevenção de acidentes; 
• Diminuição do desperdício de 
tempo na busca por itens 
utilizados no ambiente de 
trabalho; 
• Melhoria das condições de 
trabalho; 
• Ambiente mais limpo e 
organizado. 

 
 
 
 

 
Execução 

• Definição do local de intervenção 
e auditoria inicial 

• Implementação prática: senso 
de utilização e senso de limpeza 

• Implementação prática: senso 
de ordenação e senso de padronização 

• Implementação prática senso 
de autodisciplina 

• Conteúdo e atividades disponibilizados 
em plataforma digital e reunião online 
via teams. Suporte via chat e chamado 

 
 

 
Acompanhamento 

• Segunda auditoria 
• Levantamento de resultados 
• Confecção do plano de expansão para 

implantação do 5s 
• Conteúdo e atividades disponibilizado 

em plataforma digital e reunião online 
via teams. Suporte via chat e chamado 
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Encerramento 

• Reunião para avaliação dos ganhos 
obtidos e encerramento do projeto. 

• Conteúdo e atividades disponibilizados 
em Plataforma Digital e Reunião online 
via Teams. Suporte via chat e chamado 

 

 
 

• Jornada de METALMECÂNICA: 
 

Produto: Gestão da Manutenção ou Certificação de Solda ASME e AWS 
 

JORNADA: METALMECÂNICA 
PRODUTO DA GESTÃO DA QUALIDADE: GESTÃO DA MANUTENÇÃO (OPÇÃO 1) 

ETAPAS SUBATIVIDADE BENEFÍCIOS 

 
 

Diagnóstico 

• Diagnóstico e levantamentos iniciais. 
• Conceitos do TPM. 
• Ferramenta de diagnóstico. (Registros, 
Indicadores...). 
• Relatório Técnico. 

• Reduz custos com manutenções 
desnecessárias; 
• Evita e diminui as paradas da produção 
e quebras de máquinas; 
• Aumento da vida útil dos 
equipamentos; 
• Aumento da produtividade; 

• Otimiza o lead time dos produtos; 
• Melhora os indicadores de qualidade; 
• Melhora a qualidade dos produtos; 

• Aumenta a disponibilidade dos ativos; 
• Aumenta a confiabilidade dos 
processos; 
• Observa e cumpre corretamente as 
legislações vigentes de segurança no 
trabalho, diminuindo a ocorrência de 
acidentes; 
• Aumenta a competitividade da 
empresa. 

 
Ferramentas e 
Plano de Ação 

• Plano de Ação. 
• Ferramentas de Gestão da Manutenção. 
• Intervenções e acompanhamento do 
plano de ação. 

 
 
 
 

Ajustes e Gestão à 
Vista 

 
 

 
• Gestão visual. 
• Acompanhamento do plano de ação. 
• Validação dos Resultados. 

 
 

 
JORNADA: METALMECÂNICA 

PRODUTO DA GESTÃO DA QUALIDADE: CERTIFICAÇÃO DE SOLDA ASME E AWS (OPÇÃO 2) 

ETAPAS SUBATIVIDADE BENEFÍCIOS 

 
 

Diagnóstico 

 

• Diagnóstico e levantamentos iniciais 
• Mapeamento do Processo de Soldagem 
• Relatório Técnico 

• Reduz custos; 
• Melhor padronização do processo; 
• Aumento da produtividade; 
• Otimiza o lead time dos produtos; 

• Melhora os indicadores de qualidade; 
• Melhora a qualidade dos produtos; 
• Aumenta a confiabilidade dos 
processos; 
• Observa e cumpre corretamente as 
legislações vigentes de segurança no 
trabalho, diminuindo a ocorrência de 
acidentes; 

 
 
 

Plano de Ação 

• Orientação no descritivo técnico das 
certificações 
• Coleta de Corpos de Provas para 
Certificações 
• Realização dos ensaios laboratoriais 
conforme Norma (ASME ou AWS) 

• Análise dos Resultados para Validação 
dos documentos de soldagem 
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Registro e Entrega 
Técnica 

• Análise e Validação de documentos por 
Inspetor de Solda Nível 2 
• Ajustes e registro do Databook. 
• Validação e Entrega Técnica 

• Aumenta a competitividade da 
empresa. 

 
 
 

• Jornada de CONSTRUÇÃO CIVIL: 
 

Produto: Implantação do Sistema de Gestão da Qualidade (PBQP-H), sem certificação 
 

 
JORNADA: CONSTRUÇÃO CIVIL 

PRODUTO DA GESTÃO DA QUALIDADE: IMPLANTAÇÃO DO SISTEMA DE GESTÃO DA QUALIDADE (PBQP- 
H), SEM CERTIFICAÇÃO 

ETAPAS SUBATIVIDADE BENEFÍCIOS 

 
Diagnóstico e 
Mapa Atual 

 

• Reunião kick off e alinhamentos 

• Diagnóstico e levantamentos iniciais 
• Mapeamento Atual 

 

• Clareza nos processos principais, a 
gestão dos processos torna-se mais fácil; 
• Controle e gestão dos processos; 
• Controles Operacionais estabelecidos; 
• Melhoria na eficiência operacional; 
• Redução de desperdícios de matéria 
prima, de trabalho e de tempo; 
• Aumento de produtividade; 
• Redução de retrabalhos; 
• A empresa torna-se menos vulnerável a 
mudanças; 

 
Aplicação Lean 

Construction 

• Transferência de conhecimentos 
• Identificação dos desperdícios 
• Identificação de gargalos 
• Plano de ação para melhorias 

 
Apresentação dos 

Resultados 

• Análise crítica das ações e 
monitoramentos 
• Compilação dos dados 
• Comprovação dos resultados 

 

 
4.3 PRODUTIVIDADE 

Nas jornadas de gestão de produtividade, os setores de Alimentos e Bebidas, Madeira e Moveis, 
Vestuário e Moda e Metalmecânica passarão pelas mesmas etapas de “Manufatura enxuta” 
conforme tabela a seguir: 

 
Manufatura Enxuta: 

 
 

JORNADAS: ALIMENTOS E BEBIDAS; MADEIRA E MÓVEIS; VESTUÁRIO E MODA; E METALMECÂNICA 
PRODUTO DA PRODUTIVIDADE: MANUFATURA ENXUTA 

ETAPAS SUBATIVIDADE BENEFÍCIOS 

 

Diagnóstico e 
Mapeamento de 

Fluxo de Valor 

• Conteúdo, atividades e material de 
apoio disponibilizado em Plataforma 
Digital e suporte à chat e chamado 
disponíveis 24h por dia. 

• Identificação e redução de 
desperdícios; 

• Promoção de melhorias rápidas e de 
baixo custo; 

 

• Aumento de produtividade na linha de  

• Conteúdo, atividades e material de 

apoio disponibilizado em Plataforma 
Digital, reunião onlines, suporte via chat 
e chamados disponíveis 24h por dia. 

Ferramentas e 
Plano de Ação 

produção; 
• Redução de custos; 
• Transferência de competência e 
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Indicadores e 
Gestão à Vista 

 

• Conteúdo, atividades e material de 
apoio disponibilizado em Plataforma 
Digital, reunião onlines, suporte via chat 
e chamados disponíveis 24h por dia e 
visita presencial 

conhecimento para melhoria contínua; 
• Treinamento de colaboradores em 
manufatura enxuta (Lean 
Manufacturing); 

• Fortalecimento do trabalho em equipe 
e desenvolvimento de novas lideranças. 

 
 

Para o setor de Construção Civil, o conteúdo aplicado em produtividade será o “LEAN 
CONSTRUCTION”, conforme detalhamento a seguir: 

 

 
Lean Construction 

 

JORNADAS: ALIMENTOS E BEBIDAS; MADEIRA E MÓVEIS; VESTUÁRIO E MODA; E METALMECÂNICA 
PRODUTO DA PRODUTIVIDADE: LEAN CONSTRUCTION 

ETAPAS SUBATIVIDADE BENEFÍCIOS 

 

Diagnóstico dos 
Processos e Mapa 

Atual 

 

• Reunião kick off e alinhamentos 
• Diagnóstico e levantamentos iniciais 
• Mapeamento dos processos 

• Melhoria na eficiência operacional; 
Mapa de Processo finalizado, indicadores 
controlados e controles operacionais 
estabelecidos e monitorados. 
• Redução de desperdícios de matéria prima, 
de trabalho e de tempo; 
• Aumento de produtividade; 
• Retorno financeiro rápido; 
• Redução de superprodução e de estoques 
em processo; 
• Redução de transporte e movimentações 
desnecessárias dos operadores; 
• Redução de retrabalhos; 
• A empresa torna-se menos vulnerável a 
mudanças; 

Controles 
Operacionais e de 

processos 

• Análise do estado atual da empresa 

• Controles Operacionais 
• Identificação de gargalos dos processos 
• Plano de ação para melhorias 

 

Compilação dos 
Resultados 

 
• Análise crítica do Mapa de Processos 
• Controles estabelecidos e monitorados 

 
 

 
5. OBRIGAÇÕES DAS PARTES 

São consideradas obrigações das partes envolvidas, sendo que os detalhes específicos serão 
estabelecidos no termo adesão: 

 
 

5.1 À MICRO E PEQUENA EMPRESA COMPETIRÁ 
 

A. Garantir o engajamento de seus colaboradores envolvidos nas atividades teóricas e práticas, 
incluindo as reuniões em mentorias de acompanhamento com a equipe do Sebrae PR e FIEP; 

B. Efetuar o pagamento correspondente aos serviços prestados, nos termos e condições 
estabelecidos neste Edital, bem como no Termo de Adesão; 

C. Fornecer ao Sebrae PR a FIEP as informações necessárias para execução dos serviços objeto 
deste Edital; 

D. Comunicar expressamente ao Sebrae PR e a FIEP a ocorrência de qualquer irregularidade que 
venha a constatar na execução dos serviços, de modo a viabilizar a correção e/ou ajustes 
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necessários; 

E. Cumprir integralmente todas as obrigações descritas neste Edital, bem como as demais 
obrigações complementares previstas no Termo de Adesão; 

F. Definir profissional de seu quadro para ser o ponto focal da empresa; 
G. Quando necessário, o envio de produtos para análise/teste laboratorial, será de 

responsabilidade da empresa; 
H. Indicar os participantes do Programa, que deverão estar presentes em pelo menos 75% das 

atividades previstas em cronograma, para recebimento dos certificados; 
I. Realizar todos os cadastros solicitados para a garantia de participação na Jornada; 
J. Colaborar para a elaboração dos relatórios de acompanhamento do Edital, em conjunto com 

o Mentor do Sebrae e FIEP designado ao atendimento, 
K. Responder os eventuais questionários enviados pelos Mentores do Sebrae/PR e FIEP para 

verificação da execução da Jornada; 
L. Promover, por seu representante legal, o preenchimento e assinaturas do Termo de Adesão 

e demais documentações necessárias à sua participação no Edital; 
M. Assinar o Termo de Adesão a Jornada (Anexo I). 
N. Disponibilizar colaboradores para participar das atividades das mentorias e em caso de 

necessidade de remarcação das atividades, solicitar reagendamento com antecedência de 
48 horas. 

O. Em caso de não comparecimento a mentoria agendada, será feita uma nova tentativa de 
agendamento. Em não havendo retorno e comparecimento, a mentoria será considerada 
como realizada. 

 
 
 

5.2 A FIEP COMPETIRÁ 

5.2.1 Ter postura ética e manter em sigilo as informações que sejam necessárias à execução do 

projeto; 

5.2.2. Acompanhar a execução do Edital em conjunto com o SEBRAE PR; 

 
5.2.3 Definir, em comum acordo com o responsável de cada empresa, as datas e horários para a 

realização das atividades propostas, em conformidade com a disponibilidade de recursos humanos; 

 
5.2.4 Cumprir o cronograma de repasse financeiro, conforme acordo de parceria estabelecido. 

 
 

5.3 AO SEBRAE PR COMPETIRÁ 

5.3.1 Ter postura ética e manter em sigilo as informações que sejam necessárias à execução do 

projeto; 

5.3.2 Gerir e acompanhar o Edital, assim como o processo de submissão e avaliação de propostas no 

intuito de selecionar as empresas participantes; 

5.3.3 Monitorar a execução dos projetos aprovados em seus aspectos técnicos e financeiro; 

5.3.4 Definir, em comum acordo com o responsável de cada empresa, as datas e horários para a 

realização das atividades propostas, em conformidade com a disponibilidade de recursos humanos; 
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5.3.5 Executar as atividades propostas em estrita conformidade com as disposições deste Edital; 

5.3.6 Coletar o prévio e expresso consentimento dos titulares de dados pessoais, nos termos da Lei 

Geral de Proteção de Dados brasileira, caso o uso destes dados, na execução dos trabalhos, torne-se 

indispensável; 

5.3.7 Efetuar o adequado tratamento de dados pessoais, eventualmente coletados, com base em 

legítimo interesse e para o estrito cumprimento do objeto do contrato, em cumprimento à LGPD. 

 

6. RECURSOS FINANCEIROS 
 

A Federação das Indústrias do Estado do Paraná (FIEP) disponibilizará o total de R$ 1.000.000,00 (um 
milhão de reais), o Serviço de Apoio às Micro e Pequenas Empresas do Paraná (SEBRAE PR) 
disponibilizará o total de R$ 3.500.000,00 (três milhões e quinhentos mil reais) e as Empresas 
Proponentes disponibilizarão o total de R$ 500.000,00 (quinhentos mil reais), conforme tabela de 
composição financeira abaixo: 

 
 

6.1 COMPOSIÇÃO TOTAL DA CHAMADA E VIGÊNCIA 

A composição do Edital ficou estabelecida conforme a seguir: 
 
 

COMPOSIÇÃO TOTAL DA CHAMADA 

SEBRAE PR FIEP EMPRESAS TOTAL 

R$ 3.500.000,00 R$ 1.000.000,00 R$ 500.000,00 R$ 5.000.000,00 

 
O edital vigorará enquanto houver recursos para execução das mentorias. As mentorias serão 
realizadas no período de até 12 meses, podendo ser prorrogados por igual período, mediante termo 
aditivo. 

 
 

6.2 VALOR POR ATENDIMENTO/JORNADA 
 

 
Cada atendimento corresponde ao valor total de R$ 25.000,00 (vinte e cinco mil reais). Cada empresa 
selecionada deverá aportar recurso financeiro de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos reais), conforme 
tabela abaixo: 

 

 

INVESTIMENTO POR EMPRESA 

SEBRAE PR FIEP EMPRESA TOTAL 

R$ 17.500,00 R$ 5.000.00 R$ 2.500.00 R$ 25.000,00 

 

*O pagamento da contrapartida da empresa deverá ser feito ao Sebrae PR, por meio do SebraePay, ferramenta 
eletrônica de pagamentos do Sebrae PR. A empresa poderá escolher entre realizar o pagamento via boleto 
bancário ou cartão de crédito, conforme condições disponíveis no momento da compra. 
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7. FLUXO DE INSCRIÇÕES E CRONOGRAMA 

 

7.1 Inscrição: 
 

As EMPRESAS deverão se cadastrar no site da Jornada, no link disponível em: 
www.senaipr.com.br/jornada-industrial 

 

Nessa fase, as EMPRESAS deverão submeter as seguintes informações e documentos: 
a) Preenchimento online do formulário de inscrição; 
b) Comprovante de Inscrição e de Situação Cadastral de Pessoa Jurídica, emitido pela Secretaria de 
Fazenda, por meio do site: 
https://solucoes.receita.fazenda.gov.br/Servicos/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.asp; 

 

 
7.2 Seleção 
A seleção ocorrerá considerando os seguintes requisitos: 

i) Elegibilidade, conforme item 2 do edital. 
ii) Ordem de inscrição. 
iii) Aderência da natureza industrial da empresa inscrita com os produtos ofertados. 

 
 

O atendimento terá cronograma organizado por região, conforme critérios da equipe executora. Não 

havendo quantidade suficiente de empresas habilitadas por região, o Sebrae PR e a FIEP serão 

responsáveis em elaborar um plano de atendimento presencial ou online, levando em consideração 

a melhor logística de atendimento. 

 

 
7.3 CRONOGRAMA DE EXECUÇÃO 

 

 

ETAPAS DESCRIÇÃO 
PERÍODO 

Data Início Data Fim 
 

Lançamento 
 

Lançamento 
 

20/07/2023 
 

20/07/2023 

 
Inscrição, 
Seleção, 

Contratação e 
Início dos 

atendimentos 

Inscrições 20/07/2023 27/10/2023 

Inscrições Ciclo 2  26/02/2024 19/04/2024 

Seleção e contratação das Empresas 20/07/2023 13/11/2023 

Seleção e contratação das Empresas 26/02/2024 30/04/2024 

 
Início dos atendimentos 

Conforme assinatura dos 
Contratos e formação dos grupos 
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8. PROPRIEDADE INTELECTUAL 

As Partes se comprometem a respeitar integralmente os direitos de propriedade intelectual que 

sejam exclusivamente uma da outra, pré-existentes ou gerados durante a execução ou planejamento 

deste contrato, não tomando qualquer medida e agindo de forma ativa para impedir qualquer ato 

que possa frustrar os direitos legítimos dos envolvidos relacionados ao projeto, incluindo por meio 

de seus funcionários, dirigentes e terceiros contratados separadamente. 

Nada neste edital deve ser entendido como uma cessão ou licença para usos não expressamente 

autorizados da propriedade intelectual ou conhecimento por outros meios protegidos de qualquer 

uma das partes. 

A propriedade intelectual, como a proteção de direitos autorais do aprimoramento de materiais 

utilizados em capacitações, será atribuída a FIEP ou ao SEBRAE PR, a depender de qual capacitação 

está sendo realizada, na medida do possível e respeitando os direitos morais da pessoa criadora 

intelectual. 

 

 
9. CONTRATAÇÃO E EXECUÇÃO 
Após a divulgação dos resultados, será enviado o Termo de adesão, conforme modelo do Anexo I, 
para assinatura da indústria proponente, por meio de portal de assinaturas específico, o qual deve 
ser assinado no prazo de até 7 (sete) dias. Posteriormente a assinatura, será solicitado o pagamento 
da contrapartida via SebraePay, ferramenta eletrônica de pagamentos do Sebrae PR. Assim que 
efetuada a confirmação do pagamento, as atividades poderão ser iniciadas. A nota fiscal relativa aos 
serviços prestados será emitida ao final do atendimento. 

 
É cabível a prorrogação deste prazo mediante solicitação com expressa justificativa, caso o prazo não 
seja cumprido a indústria proponente será desclassificada e a próxima poderá ser chamada. Nesta 
fase não existe possibilidade de alterações contratuais e caso haja discordância quanto aos termos 
do termo de adesão a indústria poderá ser desclassificada. 

 
10. PRESTAÇÃO DE CONTAS 

Para comprovar a execução das mentorias das jornadas, deverá ser emitido relatórios finais, bem 
como a apresentação da nota fiscal da execução das mentorias. 

 
 
11. DO CANCELAMENTO DO ATENDIMENTO 

O atendimento poderá ser cancelado, mediante: 

10.1 Solicitação da empresa, a qual deverá encaminhar via e-mail inovacao@sistemafiep.org.br e 

industriapr@pr.sebrae.com.br, o pedido de cancelamento, informando as principais razões do 

cancelamento; 

 
10.2 Por solicitação do Sebrae PR ou da Fiep; 

 
10.3 Quando o Sebrae PR e a FIEP verificarem que a empresa não dispõe de estrutura suficiente, ou 

não cumpre os requisitos mínimos para execução do atendimento. 
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10.4 Quando por motivos alheios ao Sebrae PR e a FIEP, a Jornada não tiver condições de permanecer 

ativa; 

 
10.5 Quando da indisponibilidade de Mentores em determinadas regiões do Estado para 

atendimento e no caso de não haver interesse no atendimento online; 

 
10.6 Por falta de pagamento das parcelas estabelecidas no Termo de adesão. 

 

Quanto à devolução dos recursos aportados pela empresa para desenvolvimento das jornadas, irá 

ocorrer conforme a seguir: 
 

• Caso a desistência aconteça antes do início dos atendimentos das mentorias, haverá 

devolução de 100% do valor aportado. 

• Caso a desistência aconteça com até 50% da mentoria aplicada, haverá devolução de 50% do 

valor aportado. 

• Caso a desistência aconteça após 50% da mentoria aplicada, não haverá devolução do valor 

aportado. 

 

 
12. DISPOSIÇÕES GERAIS 
 

As Indústrias proponentes se responsabilizam pela autenticidade das informações apresentadas, 
concordando com a disponibilização das informações exclusivamente para os parceiros da chamada 
e concordam manter em sigilo todas as informações tratadas entre as partes. 

 
É de responsabilidade das indústrias proponentes adotar todas as providências que envolvam 
permissões e autorizações especiais para execução do projeto. No escopo desta chamada não se 
estabelecerá qualquer vínculo jurídico, seja de promessa de investimentos, natureza empregatícia e 
ou previdenciária entre as entidades participantes. 

 
O Sebrae PR e a FIEP têm o direito de utilizar as informações gerais de projetos para fins de 
elaboração de relatórios estatísticos internos a fim de aperfeiçoar a Chamada. Além disso, fica 
autorizado a divulgar a parceria com a empresa selecionada, bem como exibir as logos/identificação 
visual no seu website. Fica também permitida a utilização do nome, logo da empresa parceira em 
qualquer divulgação em outros tipos de mídia, como, por exemplo, jornais, revistas, radiodifusão, 
entre outros. 

 

Caso haja interesse em obter outras informações acerca do projeto para divulgação de cases de 
sucesso em eventos e em canais de comunicação, os envolvidos no projeto serão contatados para 
autorização. As informações poderão ser fornecidas por meio de material audiovisual (vídeos, fotos, 
reportagens, material promocional, entre outros), artigos e material de participações em eventos 
especializados e prêmios. 

 
Em caso de cancelamento desta Chamada, total ou parcial, as empresas que submeterem seus 
projetos não terão direito a qualquer indenização em decorrência do cancelamento desta chamada. 

 
É facultado ao Sebrae PR e da FIEP, em qualquer fase do processo seletivo das Empresas Proponentes 
promover diligência destinada a esclarecer ou complementar a instrução do processo de seleção. 
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Ao se inscreverem nesta chamada, em qualquer uma das fases, as Indústrias concordam com as 
regras estabelecidas. Esclarecimentos e informações adicionais poderão ser enviados via mensagem, 
pelo WhatsApp: (41) 98850-9653, ou por e-mail: inovacao@sistemafiep.org.br e 
industriapr@pr.sebrae.com.br 


